
 

Asiakaspalvelija (aloittaa)     Asiakas 

 

 

1. Hei! Voisinko auttaa sinua jotenkin? 

 

Ja, tack. Jag har en känslig hårbotten. Vilket 

schampo kan du rekommendera åt mig? 

Hej! Kan jag hjälpa dig med något? 

 

2. Kyllä, kiitos. Minulla on herkkä hiuspohja. 

Mitä shampoota voisit suositella minulle? 

 

3. Suosittelen tätä shampoota. Se sisältää 

kosteuttavia ainesosia ja se on hajustamaton. 

 

Låter bra. Hur mycket kostar det? / Hur 

mycket kostar produkten? 

 

 

Jag kan rekommendera det här schampot. Det 

innehåller återfuktande ämnen och är 

oparfymerat. 

 

4. Kuulostaa hyvältä. Kuinka paljon tuote 

maksaa? 

 

 

5. Shampoo maksaa 8 €. Haluaisitko ostaa 

myös saman sarjan hiushoitoaineen? 

Hoitoaine tekee hiuksista pehmeät ja 

kiiltävät. 

 

 

Tack, gärna! Jag skulle också behöva hårspray. 

 

 

Schampot kostar 8€.  Vill du köpa balsamet i 

samma serie? Balsamet gör håret mjukt och 

glansigt. 

 

6. Kiitos, mielelläni! Tarvitsisin myös 

hiuslakkaa. 

 

7.  Siinä tapauksessa suosittelen tätä 

hiuslakkaa. Sekin on hajustamaton. 

 

Tack, jag tar den. Hur mycket blir det totalt? 

 

I så fall rekommenderar jag den här hårsprayn. 

Den är också oparfymerad. 

 

8. Kiitos, otan sen. Paljonko se tekee 

yhteensä? 

 

 

9. Se tekee 21,90 €. Haluaisitko tuotteille 

pussin? 

 

Ja, tack. 

 

Det blir tjugoett och nittio. Vill du ha en påse 

för produkterna? 

 

10. Kyllä, kiitos.  

 

11. Kiitos ja tervetuloa uudestaan! 

 

Tack, hejdå! 

 

Tack och välkommen åter! 

 

12. Kiitä ja hyvästele 



 

 

  

  

 Sanasto 

 

 hajustamaton = oparfymerat 

 hiuslakka = ett hårspray 

hoitoaine = ett hårbalsam 

kiiltävä = glansig 

 kosteuttavia ainesosia = återfuktande ämnen 

pehmeä = mjuk 

shampoo = ett schampo 

suositella = rekommendera 

 

 

  

  


